
拡張表示の範囲基本表示の範囲

ASPサービスのアカウント管理者に開放されている管理機能のうち、アクセス履歴の表示とユーザ管理の利用手順を説
明します。

■管理機能
・アクセス履歴の表示：管理下の一般ユーザのアクセス履歴を閲覧できます。
・ユーザ管理　　　　　：一般ユーザのアカウントの接続条件を変更、アカウントロックを手動解除できます。
・パスワードの変更　：アカウント管理者のパスワードを変更できます。
・ログアウト　　　　　　：管理ツールからログアウトする場合に押します。
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ログインしたアカウ
ント管理者名が表
示されます。

アクセス履歴の表示

基本表示の設定
例はビューア、クライアントとも表示

拡張表示の設定
例はビューア、クライアントとも表示

接続元ビューアor接続先ク
ライアントのユーザ名。
異なるユーザ名との接続
の場合、強調表示されま
す。

接続先ポート番号。
利用したアプリケー
ションのポート番号で
す。

接続開始時刻 接続終了時刻

接続元ビューアor接
続先クライアントの
IPアドレス

上は、選択した月の全ての基本表示データをダウンロードします。
下は、選択した月の全ての拡張表示データをダウンロードします。

<<,>>は、操作の方向を示します。
>> は、左欄（ビューア）から右欄（クライアント）へ接続
<< は、右欄(ビューア)から左欄（クライアント）へ接続

①月を選択します。
例は7月

②上記の種別と拡張表示を
設定し、「更新」を押します。



「セキュリティチェック」は、プラス（＋）のアカウントに対し有効となります。
・チェックがついていると、mc_viewer_plusのビューアしか利用できません。
・チェックをはずすと、同じユーザ名で、mc_viewer_plusとmc_viewerの両
ビューアが利用可能になります。

特定のユーザ名のビューア利用を、一時的に停止したい場合は、３つの方
法より選択できます。
　①パスワードを強制変更する。
　②ビューアのIPアドレス制限を、「全ての接続を禁止する」に変更する。
　③ビューアのMACアドレス制限を、「全ての接続を禁止する」に変更する。

IPアドレス制限／MACアドレス制限の設定方法

[<<]を押すと右の設定枠が閉じます。
最下段の[編集]を押す前に、[<<]を押す
と設定内容は破棄されますのでご注意く
ださい。

③項目を設定し、「許可／禁止」
を選択します。
※IPアドレスは、「アクセス履歴
の表示」の接続元アドレス欄の
IPアドレスを設定します。
※サブネットマスクの設定によ
り、単一のIPアドレスやネット
ワークアドレス単位での制限が
可能となります。
※同一のIPアドレスに対し複数
の設定がされている場合、上の
欄の設定が優先されます。

IPアドレス制限は、ビューア、クライアントとも、各10個まで個別設定が可能です。
10個を超える設定は行わないでください。

MACアドレス制限は、ビューア、クライアントとも、各10個まで個別設定が可能で
す。
10個を超える設定は行わないでください。
なお、クライアントについては、個別設定時は１個しか接続許可にできません。
残りの9個は接続禁止になります。①[>>]を押すと右側に

下図のような設定枠が
表示されます。

[削除]を押すと当該の
設定が削除されます。

①ユーザ名を選択します。

②登録内容を変更する
場合に押します。

ユーザ管理 （接続条件の変更）

パスワードを強制
変更できます。

「利用PC制限 情報」は、「接続の許可」がEX.S、NDL.Sの場
合にのみ表示されます。
・当該ユーザ名で、ビューアの初回接続が無く、操作PCの固
有情報が中継管理サーバに自動登録されていない場合は、
「未登録」と表示されます。
・ビューアの初回接続があった場合は、→右のように「登録
済み」に変わります。
・操作PCを変更する場合は、「登録済み」右の「初期化する」
にチェックを入れ、最下段の「編集」を押すと、登録済みのPC
固有情報が初期化され、操作PCを変更可能になります。

IPアドレス制限／MACアドレス制限の設定方法
は、本ページの下段を参照してください。

変更内容を、中継管理サーバに接続中のビューアやクライアントに反映（変更した内容で接続認証）するには、ビューアや
クライアントを一旦終了し、再接続する必要があります。クライアントがサービス登録されている場合は、操作される側のPC
を再起動してください。
当該のビューアやクライアントが、登録内容変更時に、中継管理サーバに接続中であるか／否かは、前ページのアクセス
履歴の表示で確認できます。

②[挿入]を押すと入力
欄が表示されます。

クライアントのMACアドレス制限の次
の[挿入]ボタンは、上の欄のMACア
ドレス制限設定に対し[禁止する]を
選択すると出現します。



ユーザ管理 （アカウントロックの手動解除）

管理ツールのユーザ認証を連続して５回失敗すると、当該のアカウントは無効化され、システムが自動的に解除／アカ
ウント管理者が手動解除するまで、ログインできなくなります。
なお、本機能により管理ツールに対しアカウントが無効化されても、マジックコネクトのビューアとクライアントの接続認証
には影響ありません。

ユーザ名、パスワードの誤り時に表示

アカウント無効化時に表示

アカウントが無効化された日時

御社の一般ユーザから、「管理ツールに対しアカウントが心当たりなく無効化されている。」との申告があった場合は、弊社
までご連絡ください。

無効化されたアカウントを有効化するには、
①「ロックアウト状態を解除する」にチェックを入れます。
②画面左下の「編集」を押します。
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